MEDICINA / CLINICA SANT’ANNA

LA DIRETTRICE MICHELA PFYFFER,
SOTTOLINEA COME LA SALUTE DELLA
DONNA RAPPRESENTI UNA DELLE
VOCAZIONI PIU FORTI DELLA CLINICA
SANT’ANNA, CHE ATTRAVERSO UN
MODELLO ORGANIZZATIVO EVOLUTO
E SPECIFICHE AREE DI COMPETENZA
SIFA CARICO DI TUTTE LE
PROBLEMATICHE MEDICHE FEMMINILI,
NELLE DIVERSE FASI DELLA VITA.
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UNA MeDICINA
A MISURA
DI DONNA

ome si articola la vostra
specializzazione verso
una medicina di genere
focalizzata sulle esigenze
delle donne?
«Nell’ambito delle diversificate specia-
lizzazioni che negli anni si sono raf-
forzate in Clinica Sant’Anna, il ruolo
centrale della salute al femminile con-
tinua ad essere il fiore all’occhiello
sulla collina di Sorengo. Ginecologia,
senologia e maternita sono le macro
aree all’interno delle quali si stanno
sviluppando iper specializzazioni fina-
lizzate ad assicurare alle nostre pa-
zienti una piattaforma all’avanguardia
gestita da professionisti costantemen-
te aggiornati sulle migliori tecniche di
presa a carico clinica e operatoria. In
quest’ottica abbiamo creato specifiche
aree di competenza con un board
multidisciplinare di discussione, al fi-
ne di attivare processi di cure e proce-
dure di qualita, mirate non solo alla
cura ma all’accoglienza, all’ascolto e
all’accompagnamento delle nostre pa-
zienti. L’interprofessionalita tra le va-
rie aree di competenza costituisce un
punto di forza cosi come la cultura
dell’ascolto e dell’accoglienza che
coinvolge indistintamente tutto il per-
sonale, ad ogni livello. Tutto cio va ad
aggiungersi ad una consolidata e rico-
nosciuta esperienza e qualita medica e
clinica che caratterizza le diverse pre-
stazioni e i servizi offerti».

Perché la ginecologia ha una cosi
grande importanza nella medicina
delle donne?

«LLa ginecologia riguarda tutte le fasi
della vita genitale della donna, dalla

puberta alla menopausa, sia nell’am-
bito della cura che in quello della
prevenzione e della diagnosi preco-
ce. Indipendentemente dall’eventua-
le presenza di sintomi o disturbi spe-
cifici il ginecologo nella vita di una
donna ¢ lo specialista che resta al
suo fianco in maniera continuativa
agendo anche in maniera preventiva
per tutta una serie di possibili pato-
logie. E quando i sintomi soprag-
giungono il lavoro specialistico, ma
quando serve anche pluridisciplina-
re, ginecologo, senologo, urologo e
oncologo, a seconda del tipo di pato-
logia, procedono all’attenta valuta-
zione del quadro generale e alla defi-
nizione di un piano di cura appro-
priato ed efficiente, sia esso di tipo
medico o farmacologico, oppure chi-
rurgico (0 una combinazione di que-
sti). A cio vanno ad aggiungersi i piu
avanzati esami diagnostici e la speci-
fica competenza di servizi ambulato-
ri specialistici e di supporto».

Di recente la Clinica Sant’Anna ha
introdotto P’innovativa tecnica vNotes,
per una chirurgia ginecologica
senza cicatrici addominali. Di che
cosa si tratta?

«E un intervento ultra-mini invasivo
che presenta pochissime controindica-
zioni e molti i vantaggi. La rivoluziona-
ria tecnica di chirurgia ginecologica
vNotes consente infatti di operare sen-
za incisioni sull’addome, senza cicatri-
ci, e con tempi di recupero piu rapidi e
meno dolorosi. Il principio di questa
tecnica operatoria all’avanguardia, il
cui nome esteso ¢ “vaginal Natural ori-
fice transluminal endoscopic surgery”
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(di qui ’acronimo vNotes) sfrutta I’ac-
cesso vaginale naturale combinato con
una visione endoscopica».

Dunque un ulteriore passo in avanti
che conferma la volonta della Clinica
Sant’Anna di essere sempre
all’lavanguardia nel proporre soluzioni
in grado di migliorare la vita

delle pazienti?

«Diffusasi in Svizzera nell’ultimo
biennio, ¢ stata introdotta in Clinica
Sant’Anna dal Dr. med. Giovanni De
Luca, che ha maturato le sue compe-
tenze chirurgiche negli Ospedali di
Ginevra, Sion e Bellinzona e seguito
corsi di formazione specialistica pres-
so gli ospedali di Strasburgo ed il
Centre Multidisciplinaire d'Einse-
gnement Chirurgical - CMEC di Gi-
nevra, dove si € specializzato in chi-
rurgia robotica laparoscopica. Dal
2017 ¢ ginecologo accreditato presso
la nostra Clinica, dove dirige I’'ambu-

latorio di uro-ginecologia collaboran-

do con il nostro centro di pelvi-peri-
neologia. E inoltre responsabile del
pronto soccorso ostetricon.

L’approccio della Clinica Sant’Anna
alla salute della donna pone

una grandissima attenzione alla
considerazione anche di tutti

gli aspetti emotivi e psicologici

che comporta la presa in carico

di una paziente...

«Questo € certamente un punto focale
del nostro modo di operare. Investia-
mo costantemente nella formazione
del nostro personale per sviluppare
quelle soft skills necessarie per creare
un rapporto empatico con le nostre
pazienti, perché oltre alle competenze
tecniche, il valore aggiunto nella crea-
zione dei rapporti di fiducia continua
ad essere garantito dalla relazione
umana. Il personale della Clinica ri-
mane il punto di riferimento per chi

soggiorna nella nostra struttura, il pri-
mo interlocutore, il trait d’union tra
I’ambiente ospedaliero e la quotidiani-
ta, con l’obiettivo di ridurre al minimo
per le nostre pazienti il distacco tra la
normalita del loro vissuto e 'ospeda-
lizzazione. In quest’ottica, la nostra
clinica, appartenente al gruppo Swiss
Medical Network dimostra ancora
una volta di mantenere, oltre ad eleva-
ti standard qualitativi e a una partico-
lare attenzione verso tecnologie d’a-
vanguardia e nuove frontiere della me-
dicina, una spiccata attenzione nei
confronti del benessere di tutte le
donne, ma chiaramente di tutti i no-
stri pazienti, perché ogni storia medi-
ca ¢ una storia a sé». @
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