
 

 

COMMUNICATO STAMPA 

 

L’UFSP approva il piano sanitario VIVA, il prodotto dell’assicurazione di base 

della prima organizzazione di cure integrate della Svizzera 

 

Lunedì, 18 settembre 2023 – Dopo il lancio dell'organizzazione sanitaria Réseau de 

l'Arc lo scorso ottobre, l'assicurazione malattia Visana, il gruppo ospedaliero Swiss 

Medical Network e il Cantone di Berna annunciano l’approvazione del relativo prodotto 

assicurativo, il piano sanitario VIVA. Questo prodotto si basa su un modello 

assicurativo alternativo ed è stato approvato dall'Ufficio federale della sanità pubblica 

(UFSP). VIVA sarà introdotto esclusivamente per la popolazione dell’Arco giurassiano 

nei cantoni Berna, Neuchâtel et Jura a partire dal 1° gennaio 2024.  

Con VIVA, Visana, Swiss Medical Network e il Cantone di Berna vogliono affrontare le sfide 

attuali del sistema sanitario e garantire cure mediche accessibili e di alta qualità. Essere in 

salute e rimanere in salute: è su questo concetto fondamentale che è basato VIVA. Rispetto 

ai prodotti assicurativi tradizionali, con VIVA è possibile beneficiare dei seguenti servizi: 

 accesso facilitato alle cure di base 

 assistenza personalizzata e completa da parte del medico di famiglia e del navigatore 
sanitario 

 prevenzione personalizzata con varie offerte gratuite 

 accesso a un'ampia gamma di servizi coordinati 

 cure di base 

 assistenza preventiva 

 assistenza ospedaliera 

 riabilitazione 

 servizi di assistenza domiciliare 

 assistenza in caso di malattie croniche 

 interessante sconto sui premi rispetto all’assicurazione standard di Visana 
 

Il prodotto, approvato dall’UFSP, sarà disponibile a partire dal 1° gennaio 2024 per la 

popolazione dell’Arco giurassiano nei cantoni Berna, Neuchâtel et Jura. Il passaggio al piano 

sanitario VIVA è possibile dal 1° ottobre al 30 novembre 2023. I premi individuali saranno 

resi noti dopo l'annuncio ufficiale delle autorità.  

Per ulteriori informazioni sul nuovo prodotto assicurativo: www.viva-health.ch. 

L’organizzazione sanitaria Réseau de l’Arc, costituita da Visana, Swiss Medical Network e 

dal Cantone di Berna, fornisce ai membri, cioè gli assicurati di VIVA, tutti i servizi sanitari da 

un’unica fonte: dalla prevenzione e dalle cure di base da parte del medico di famiglia, ai 

servizi ospedalieri e di assistenza a domicilio. Ciò consente di offrire ai pazienti 

un’assistenza personalizzata e di garantire un miglior coordinamento tra i fornitori di 

prestazioni, che si traduce in un’assistenza medica più efficiente.  
 

  

https://www.viva-health.ch/fr/home
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Réseau de l'Arc in breve 

Per il Cantone di Berna, l'organizzazione sanitaria Réseau de l'Arc è un'iniziativa importante per 

garantire l'assistenza medica di base anche nelle regioni periferiche. I partner del Réseau de l'Arc 

sono la compagnia di assicurazione sanitaria Visana, il gruppo ospedaliero Swiss Medical Network 

(SMN) e il Cantone di Berna, in parti uguali. L'organizzazione sanitaria Réseau de l'Arc è nata nel 

2022 dal Hôpital du Jura bernois SA. 

Il mantenimento della salute e della prevenzione dei suoi membri è al centro del nuovo modello di 

assistenza. Il sistema "full capitation" di finanziamento forfettario per membro è stato concepito per 

abbandonare gli attuali incentivi a trattare il maggior numero possibile di pazienti al costo più elevato 

possibile e per riunire all'interno del Réseau de l'Arc gli interessi divergenti di assicuratori e fornitori 

che prevalgono nel sistema attuale. Il modello di cure integrate si basa sull'osservazione che il 

coordinamento lungo il percorso di cura può essere migliorato attraverso un'oculata messa in rete dei 

fornitori. L'assistenza sanitaria viene fornita in stretta collaborazione tra tutti gli attori coinvolti, con 

l'obiettivo di ottenere i migliori risultati possibili. Assistenza integrata significa che tutti i servizi medici, 

dalle cure di base ai servizi ospedalieri, all'assistenza domiciliare e all'assistenza agli anziani, possono 

essere forniti da un'unica organizzazione. 

 

Visana in breve 

Il Gruppo Visana rientra tra le principali compagnie di assicurazioni malattie e infortuni in Svizzera. La 

sua offerta comprende l’assicurazione obbligatoria delle cure medico-sanitarie (AOMS) secondo la 

Legge sull’assicurazione malattie (LAMal), assicurazioni complementari e di cose secondo la Legge 

sul contratto d’assicurazione (LCA), assicurazioni contro gli infortuni secondo la Legge 

sull’assicurazione contro gli infortuni (LAINF), soluzioni di previdenza e assicurazioni auto. Visana 

assicura clienti privati (singole persone e famiglie) e clienti aziendali (imprese, istituzioni e 

associazioni). A questi ultimi offre anche assicurazioni contro la perdita di salario e gli infortuni. Inoltre, 

fanno parte della sua offerta anche le assicurazioni di mobilia domestica, stabili, responsabilità civile 

privata e protezione giuridica. Complessivamente Visana conta circa 848'000 clienti privati, di cui 

644'200 hanno stipulato un’assicurazione di base. A questi si aggiungono 16'500 clienti aziendali. Fra 

la sede centrale a Berna e le circa 50 agenzie, il Gruppo Visana impiega circa 1400 collaboratori in 

tutta la Svizzera, di cui due terzi sono donne. Il volume dei premi ammonta a circa 3,7 miliardi di 

franchi. 
 
 

Swiss Medical Network in breve 

Swiss Medical Network è uno dei due principali gruppi privati di cliniche e ospedali della Svizzera. 

Circa 2’300 medici e 4’100 collaboratori lavorano nelle 21 cliniche e ospedali e negli oltre 60 centri 

ambulatoriali presenti in 15 cantoni e in tutte le regioni linguistiche della Svizzera. Il gruppo copre 

l'intero spettro medico e gestisce ospedali sulle liste ospedaliere cantonali e convenzionati. Gli 

ospedali hanno un totale di circa 1’500 posti letto e nel 2022 hanno effettuato più di 75’000 interventi 

chirurgici. In totale, sono stati trattati più di 623’000 pazienti in regime ambulatoriale. Swiss Medical 

Network era l'azionista di maggioranza della Hôpital du Jura bernois SA prima che diventasse 

l'organizzazione sanitaria Réseau de l'Arc. 

Swiss Medical Network è una controllata al 80% (diretta e indiretta) di AEVIS VICTORIA SA, quotata 

in SIX Swiss Exchange. 
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